ÇARŞIBAŞI KAYMAKAMLIĞI
İlçe Yazı İşleri Müdürlüğü

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

	SIRA NO
	VATANDAŞA SUNULAN HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ

(EN GEÇ SÜRE)

	1
	İnternet Toplu Kullanım Sağlayıcı İzin Belgesi
	1- Nüfus Cüzdan Fotokopisi

2- İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatı Fotokopisi

3- Vergi Karnesi Fotokopisi

4- Sorumlu Müdür varsa; Adı- Soyadı, T.C. Kimlik No, Telefon No, 

    e-posta adresi

5- İnternet bağlantı türü(Dial-up-ADSL, Metro İnternet,Diğer)

    (internet Bağlantısı Bant Genişliği, İnternet Erişim Sağlayıcısı Adı)         Kullanılan Yazılım Türü (TİB onaylı Filtreleme Yazılımı)

6- Telekomdan Sabit IP ile ilgili belge

7- Esnaf Sicil Belgesi (Şirket ise Ticaret Sicil Belgesi)
	15 gün

	2
	Vatandaş Başvuruları (müracaatlar, dilekçeler)
	Dilekçe ( Evrak Bürosuna verilen ve ilgili kuruma havale edilen dilekçeler)
	15 dakika

	3
	Vatandaş Başvuruları (müracaatlar, dilekçeler)
	Dilekçe ( Evrak Bürosundan havale edilip, vatandaşların  diğer kurumlardan istek ve şikayetlerine ilişkin dilekçeler)
	30 gün


Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 

İlk Müracaat Yeri : İlçe Yazı İşleri Müdürlüğü







İkinci Müracaat Yeri : Çarşıbaşı Kaymakamlığı

İsim

    : Melahat ZİHNİ DOĞRU







İsim

          : Özkan DEMİR 
Unvan

    : İlçe Yazı İşleri Müdürü







Unvan

          : Kaymakam 

Adres

    : Çarşıbaşı Kaymakamlığı







Adres

          : Çarşıbaşı Kaymakamlığı
 

Tel

    : 0462 821 35 06







               Tel

          : 0462 821 26 24

Faks

    : 0462 821 28 99







               Faks

          : 0462 821 28 99 

E-Posta
    : yaziisleri@carsibasi.gov.tr





 
E-Posta
         : yaziisleri@carsibasi.gov.tr

ÇARŞIBAŞI KAYMAKAMLIĞI
İlçe Yazı İşleri Müdürlüğü

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

	SIRA NO
	VATANDAŞA SUNULAN HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ

(EN GEÇ SÜRE)

	1
	BİMER’e (Başbakanlık İletişim Merkezi) yapılan Müracaatlar
	-
	15 gün

	2
	4982 Sayılı Bilgi Edinme Hakkı Kanununa istinaden yapılan müracaatlar
	-
	15-30 gün

	3
	3071 Sayılı Dilekçe Hakkı Kanununa istinaden yapılan müracaatlar
	-
	30 gün


Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 
İlk Müracaat Yeri : İlçe Yazı İşleri Müdürlüğü







İkinci Müracaat Yeri : Çarşıbaşı Kaymakamlığı

İsim

    : Melahat ZİHNİ DOĞRU







İsim

          : Özkan DEMİR 
Unvan

    : İlçe Yazı İşleri Müdürü







Unvan

          : Kaymakam 

Adres

    : Çarşıbaşı Kaymakamlığı







Adres

          : Çarşıbaşı Kaymakamlığı
 

Tel

    : 0462 821 35 06







               Tel

          : 0462 821 26 24

Faks

    : 0462 821 28 99







               Faks

          : 0462 821 28 99 

E-Posta
    : yaziisleri@carsibasi.gov.tr





 
E-Posta
         : yaziisleri@carsibasi.gov.tr

ÇARŞIBAŞI KAYMAKAMLIĞI
İlçe İdare Kurulu

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

	SIRA NO
	VATANDAŞA SUNULAN HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ

(EN GEÇ SÜRE)

	1
	3091 Sayılı Taşınmaz Mal Zilyetliğine Yapılan Tecavüzlerin Önlenmesi Hakkında Kanun
	1- Dilekçe,

2- Tapu Örneği,

3- Kroki
	15+5 gün

	2
	5434 Sayılı Emekli Sandığı Kanunu gereğince verilen dul ve yetim aylığı
	1- Mal bildirim belgesi,

2- Nüfus kayıt örneği,

3- Kimlik araştırma belgesi
	7 gün

	3
	4341 Sayılı Muhtaç Erbaş ve Er Ailelerine Ücretsiz Tedavi Hakkındaki Kanununa ilişkin muhtaçlık kararı
	1- Muhtaç Asker ailesi başvuru ve bilgi formu,

2- Nüfus kayıt örneği,

3- Nüfus cüzdanı fotokopisi
	7 gün


Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

İlk Müracaat Yeri : İlçe Yazı İşleri Müdürlüğü







İkinci Müracaat Yeri : Çarşıbaşı Kaymakamlığı

İsim

    : Melahat ZİHNİ DOĞRU







İsim

          : Özkan DEMİR 
Unvan

    : İlçe Yazı İşleri Müdürü







Unvan

          : Kaymakam 

Adres

    : Çarşıbaşı Kaymakamlığı







Adres

          : Çarşıbaşı Kaymakamlığı
 

Tel

    : 0462 821 35 06







               Tel

          : 0462 821 26 24

Faks

    : 0462 821 28 99







               Faks

          : 0462 821 28 99 

E-Posta
    : yaziisleri@carsibasi.gov.tr





 
E-Posta
         : yaziisleri@carsibasi.gov.tr

ÇARŞIBAŞI KAYMAKAMLIĞI
İlçe İnsan Hakları Kurulu

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

	SIRA NO
	VATANDAŞA SUNULAN HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ

(EN GEÇ SÜRE)

	1
	İnsan Hakları İhlallerinin İncelenmesi
	Başvuru dilekçesi, iddialar hakkında belgeler; Resim, Sağlık raporu vb.
	30 gün


Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

İlk Müracaat Yeri : İlçe Yazı İşleri Müdürlüğü







İkinci Müracaat Yeri : Çarşıbaşı Kaymakamlığı

İsim

    : Melahat ZİHNİ DOĞRU







İsim

          : Özkan DEMİR 
Unvan

    : İlçe Yazı İşleri Müdürü







Unvan

          : Kaymakam 

Adres

    : Çarşıbaşı Kaymakamlığı







Adres

          : Çarşıbaşı Kaymakamlığı
 

Tel

    : 0462 821 35 06







               Tel

          : 0462 821 26 24

Faks

    : 0462 821 28 99







               Faks

          : 0462 821 28 99 

E-Posta
    : yaziisleri@carsibasi.gov.tr





 
E-Posta
         : yaziisleri@carsibasi.gov.tr

ÇARŞIBAŞI KAYMAKAMLIĞI

İlçe Dernekler Büro Şefliği
HİZMET STANDARTLARI TABLOSU
	S.N
	VATANDAŞA SUNULAN HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ

(EN GEÇSÜRE)

	1
	DERNEK KURULUŞU
	Dernek Kuruluş Bildirgesi ekinde aşağıda belirtilen belgeler eklenir.

1-          Dernek kurucuları tarafından imzalanmış iki adet kuruluş bildirimi 

2-
Kurucular tarafından her sayfası imzalanmış iki adet dernek tüzüğü,

3-
Kurucuların nüfus cüzdan fotokopisi,

4-
Dernek kurucuları arasında tüzel kişiliklerin bulunması halinde; bu tüzel kişilerin unvanı, yerleşim yeri ve kuruluş belgesi ile tüzel kişiliklerin organları tarafından yetkilendirilen gerçek kişi de belirtilmek kaydıyla bu konuda alınmış kararın fotokopisi,

5-
Kurucular arasında yabancı dernek veya dernek ve vakıf dışında kar amacı gütmeyen kuruluşlar bulunması halinde, bu tüzel kişilerin dernek kurucusu olabileceğini gösteren İçişleri Bakanlığınca verilmiş izin belgesi, 

6-
Kurucular arasında yabancı uyruklular varsa, bunların Türkiye'de yerleşme hakkına sahip olduklarını gösterir belgelerin fotokopileri,

7-           Yazışma ve tebligatı almaya yetkili kişi veya kişilerin adı, soyadı, yerleşim yerlerini ve imzalarını belirten liste.
	60 gün

	2
	ŞUBE  KURULUŞU
	 Kuruluş Bildirgesi ekinde aşağıda belirtilen belgeler eklenir.

1- İlgili dernekler müdürlüğünce onaylanmış iki adet dernek tüzüğü,

2- Kurucuların nüfus cüzdan fotokopisi,

3- Şube kurucuları arasında tüzel kişiliklerin bulunması halinde; bu tüzel kişilerin unvanı, yerleşim yeri ve kuruluşuna ait belgeler ile tüzel kişiliklerin organları tarafından yetkilendirilen gerçek kişi de belirtilmek kaydıyla bu konuda alınmış kararın fotokopisi,

4- Kurucular arasında yabancı uyruklular varsa, bunların Türkiye'de yerleşme hakkına sahip olduklarını gösterir belgelerin fotokopileri,

5- Geçici yönetim kurulu üyeleri ile yazışma ve tebligatı almaya yetkili kişi veya kişilerin adı, soyadı, yerleşim yerlerini ve imzalarını belirten liste,

6- Şube açılması için yönetim kuruluna verilmiş yetkiyi gösteren genel kurul kararının fotokopisi,

7- Kurucu olarak yetkilendirilmiş kişiler için alınmış dernek yönetim kurulu kararı fotokopisi.
	30 gün

	3
	FEDERASYON KURULUŞU
	Kuruluş Bildirgesi ekinde aşağıda belirtilen belgeler eklenir.

1- Kurucu dernek temsilcileri tarafından imzalanmış iki adet federasyon tüzüğü,

2- Dernek tüzüklerinin; amaç, federasyon kurma ve üye olmaya ilişkin maddelerinin bulunduğu bölümün yönetim kurulu başkanından onaylı ve kaşeli sureti, 

3- Federasyon kurulması yönünde derneklerce alınmış genel kurul karar örneği,

4-  Kurucuların derneği temsil etmekle yetkilendirildiğine ilişkin ilgili dernek yönetim kurullarının karar örneği,  dernekçe yapılacak ilk genel kurula kadar federasyonda derneği bu üyeler temsil eder.Daha sonra genel kurulda delegeler yeniden belirlenir.

5- Kurucular arasında yabancı dernek veya dernek ve vakıf dışında kar amacı gütmeyen kuruluşlar bulunması halinde, bu tüzel kişilerin federasyona kurucu olabileceğini gösteren Bakanlıkça verilmiş izin belgesi,

6- Geçici yönetim kurulu üyeleri ile yazışma ve tebligatı almaya yetkili kişi veya kişilerin adı, soyadı, yerleşim yerlerini ve imzalarını belirten liste veya yazı.
	60 gün

	4
	KONFEDERASYON KURULUŞU
	Kuruluş Bildirgesi ekinde aşağıda belirtilen belgeler eklenir.

1- Kurucu federasyon temsilcileri tarafından imzalanmış iki adet konfederasyon tüzüğü,

2- Federasyon tüzüklerinin; amaç, konfederasyon kurma ve üye olmaya ilişkin maddelerinin bulunduğu bölümün yönetim kurulu başkanından onaylı ve kaşeli sureti,

3- Konfederasyon kurulması yönünde federasyonlarca alınmış genel kurul karar örneği,

4- Kurucuların federasyonu temsil etmekle yetkilendirildiğine ilişkin ilgili federasyon yönetim kurullarının karar örneği,  

5- Kurucular arasında yabancı dernek veya dernek ve vakıf dışında kar amacı gütmeyen kuruluşlar tarafından kurulan federasyon niteliğindeki tüzel kişiliklerin bulunması halinde, bu tüzel kişilerin konfederasyona kurucu olabileceğini gösteren Bakanlıkça verilmiş izin belgesi,

6- Geçici yönetim kurulu üyeleri ile yazışma ve tebligatı almaya yetkili kişi veya kişilerin adı, soyadı, yerleşim yerlerini ve imzalarını belirten liste.
	60 gün

	5
	ALINDI BELGESİ DÜZENLENMESİ
	Dernek kurucuları tarafından imzalanmış iki adet kuruluş bildirimi ve belirtilen ekleri, derneğin kurulacağı yerin mülki idare amirliğine verilir.   

Mülki idare amirliği tarafından dernek kuruluş bildirimi, gün ve saat belirtilmek suretiyle dernekler birimine havale edilir ve başvuru sahibine kuruluş bildirimi ve eklerinin alındığına dair Alındı Belgesi (EK- 1) verilir.
	5 dk.

	6
	Lokal (içkisiz/içkili) İzin Belgesi düzenlenmesi
	Dilekçe ekine aşağıda belirtilen belgeler eklenir:

1- Lokal açılması konusunda alınmış yönetim kurulu kararının örneği,

2- Lokal olarak açılacak yerin tapu senedi örneği, kiralık ise kira kontratının örneği,

3-  Ana gayrimenkulun tapu kayıtlarında mesken olarak görünen yerler için kat maliklerinin oy birliği ile aldıkları kararın örneği, mesken ve işyerinin birlikte yer aldığı binalarda mesken sahiplerinin tamamının onayı ve işyeri sahiplerinin oy çokluğu ile aldıkları kararın örneği, iş hanlarında ise yönetim kurulu kararı örneği,

4- Yapı kullanma (iskan) izin belgesi, bu belgenin bulunmadığı durumlarda ise ilgili belediyeden alınacak söz konusu yerin lokal olarak kullanılmasında sakınca olmadığına dair belge; bu alanlar dışındaki lokaller için Bayındırlık ve İskan Müdürlüklerinden alınacak lokal olarak kullanılmasında sakınca olmadığına dair belge.
	30 gün

	7
	DEFTERİN TASDİKİ
	Derneklerce defterlerin  İşletme hesabı esasında tutulması halinde aşağıdaki defterler 

1- Karar Defteri 2-Üye Kayıt Defteri 3-Evrak Kayıt Defteri Demirbaş Defteri İşletme Hesabı Defteri 6-Alındı Belgesi Kayıt Defteri

Bilanço esasına göre defter tutulması halinde ise İşletme esasının 1,2,3 ve 6 nolu defterleri ile  -Yevmiye Defteri- Büyük Defter ve Envanter Defteri  tasdik edilir.
	3 gün

	8
	KAMU YARARINA AİT DERNEK OLMA MÜRACAATI
	Dernekler, aşağıda belirtilen ekleri ile birlikte başvurularını dörder suret olarak mülki idare amirliğine yaparlar.

1- İlgili dernekler müdürlüğünce onaylanmış dernek tüzüğü,

2- Dernek üyelerinin sayısının belirtildiği yazı,

3 -Derneğin şubelerinin sayısı ve yerinin belirtildiği yazı,

4- Derneğin kamu yararı yönünden; faaliyeti, yaptığı hizmetler ve gelecekte yapılması düşünülen işler hakkındaki raporu,

5- Son yıla ait mali bilanço ile gelir-gider tablosu veya işletme hesabı tablosu,

6- Derneğin taşınır ve taşınmaz mallarının listesi,

7- Kamu yararına çalışan derneklerden sayılması için yönetim kurulunun aldığı karar örneği.
	30 gün

	9
	DERNEK ADLARINDA İZİNLE KULLANILACAK KELİMELER
	Dernek adında izinle kullanılacak kelimeler için başvuracak dernekler, aşağıda belirtilen belgelerle birlikte başvurularını üçer suret olarak mülki idare amirliğine yaparlar.

1-İlgili dernekler müdürlüğünce onaylanmış dernek tüzüğü,

2-Dernek üye listesi,

3-Derneğin faaliyetleri, yaptığı hizmetler ve gelecekte yapılması düşünülen işler hakkında rapor,

4-İzne tabi kelimelerin kullanılması için genel kurulun aldığı karar örneği.
	30 gün

	10
	YARDIM TOPLAMA TALEBİ
	Tüzel kişilerin müracaat dilekçelerine aşağıdaki belgeler eklenir.

1- Yardım toplamanın amacı, şekli, süresi, faaliyet alanı, ne miktarda yardım toplanacağı ve faaliyette görevlendirileceklerin isimlerini ihtiva eden yönetim kurulu kararı

2-Toplanacak yardım miktarını belirlemeye yarayacak rapor ve keşif özeti gibi belgeler

3- Faaliyette görevlendirileceklerin nüfus cüzdan fotokopisi ve ikişer adet vesikalık fotoğrafları,
4-Yardım toplama faaliyetinde görevlendirilecekler arasında kamu görevlileri bulunuyorsa, 5072 sayılı Kanun hükümleri saklı kalmak kaydıyla bunlarla ilgili mülki amirden alınan izin belgesi,

Gerçek kişilerin müracaatlarında ise 

1-Yardım toplamanın amacı, şekli, süresi, ne miktarda yardım toplanacağı ve bu faaliyette çalıştırılacak kişi sayısını belirten bilgileri ihtiva eden dilekçe.
2-Toplanacak yardım miktarını belirlemeye yarayacak rapor ve keşif özeti gibi belgeler.

3- Faaliyette görevlendirileceklerin nüfus cüzdan fotokopisi ve ikişer adet vesikalık fotoğrafları.
4-Yardım toplama faaliyetinde görevlendirilecekler arasında kamu görevlileri bulunuyorsa, 5072 sayılı Kanun hükümleri saklı kalmak kaydıyla bunlarla ilgili mülki amirden alınan izin belgesi.

Kurumların yardım toplama taleplerinde;

1-Kurum yetkili amirinin onayı ile en az üç kişiden oluşacak yardım toplama komisyonunun oluşturulması.

2-Toplanacak yardım miktarını belirlemeye yarayacak rapor ve keşif özeti gibi belgeler

3- Faaliyette görevlendirileceklerin nüfus cüzdan fotokopisi ve ikişer adet vesikalık fotoğrafları,
4-Yardım toplama faaliyetinde görevlendirilecekler arasında kamu görevlileri bulunuyorsa, 5072 sayılı Kanun hükümleri saklı kalmak kaydıyla bunlarla ilgili mülki amirden alınan izin belgesi,

Kurumun, personeli dışındaki kişi ve kuruluşlardan yardım toplama taleplerinde ise; 

1-En az üç kişiden oluşacak yardım toplama komisyonunun oluşturulması    

Toplanacak yardım miktarını belirlemeye yarayacak rapor ve keşif özeti gibi belgeler

2- Faaliyette görevlendirileceklerin nüfus cüzdan fotokopisi ve ikişer adet vesikalık fotoğrafları.

3-Yardım toplama faaliyetinde görevlendirilecekler arasında kamu görevlileri bulunuyorsa, 5072 sayılı Kanun hükümleri saklı kalmak kaydıyla bunlarla ilgili mülki amirden alınan izin belgesi,
	60 gün


Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 
İlk Müracaat Yeri : İlçe Yazı İşleri Müdürlüğü







İkinci Müracaat Yeri : Çarşıbaşı Kaymakamlığı
İsim

    : Melahat ZİHNİ DOĞRU







İsim

          : Özkan DEMİR 
Unvan

    : İlçe Yazı İşleri Müdürü







Unvan

          : Kaymakam 

Adres

    : Çarşıbaşı Kaymakamlığı







Adres

          : Çarşıbaşı Kaymakamlığı
 

Tel

    : 0462 821 35 06







               Tel

          : 0462 821 26 24
Faks

    : 0462 821 28 99







               Faks

          : 0462 821 28 99 

E-Posta
    : yaziisleri@carsibasi.gov.tr





 
E-Posta
         : yaziisleri@carsibasi.gov.tr

ÇARŞIBAŞI KAYMAKAMLIĞI

İlçe Nüfus Müdürlüğü
HİZMET STANDARTLARI TABLOSU
 
	SIRA
NO
	HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENEN  BELGELER
	HİZMETİN  TAMAMLANMA

SÜRESİ (EN GEÇ)


	1
	Doğum Tescili
	Doğum Raporu, Anne ya da babanın kimliği
	5 DAKİKA

	2
	Evlenme Tescili
	2 adet evlenme bildirimi
	5 DAKİKA

	3
	Diğer Olaylar Kararının Tescil İşlemi
	Dayanak Belgeleri
	2 DAKİKA

	4
	Ölüm Olayının Tescili
	2 adet ölüm tutanağı
	4 DAKİKA

	5
	Karar Düzeltme İşlemlerinin Tescili
	2 adet mahkeme kararı
	3 DAKİKA

	6
	Velayet, Vesayet Kararlarının İşlenmesi
	2 adet mahkeme kararı
	8 DAKİKA

	7
	Adres Beyanı Alma İşlemi
	Başvuran şahsın kendini tanıtıcı kimlik belgesi, fatura, tapu kaydı veya kira sözleşmesi
	3 DAKİKA

	8
	İkametgâh Belgesi Ve Nüfus Kayıt Örneği Verme İşlemi
	Kimlik Belgesi
	30 SANİYE

	9
	Verasete Esas Nüfus Kaydı Verme İşlemi
	Başvuran şahsın kendini tanıtıcı kimlik belgesi
	5 DAKİKA

	10
	Tanıma İşlemleri
	Tanıyan Babanın Kimlik Belgesi
	10 DAKİKA

	12
	Nüfus Cüzdanı Yenileme
	Fotoğraflı mevcut nüfus cüzdanı (kayıp durumunda muhtardan/kurumdan nüfus cüzdanı talep belgesi, son altı ay içerisinde çekilmiş 2 adet fotoğraf )
	4 DAKİKA

	13
	Uluslar Arası Aile Cüzdanı
	Muhtardan/kurumdan Uluslar arası Aile Cüzdanı Talep belgesi, 2 fotoğraf
	10 DAKİKA


 

    Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

	 İlk Müracaat Yeri
	:
	Çarşıbaşı Nüfus Müdürlüğü                                               İkinci Müracaat Yeri    : Çarşıbaşı Kaymakamlığı 

	İsim
	:
	Mehmet YILMAZ                                                              İsim                              : Özkan DEMİR

	Unvan
	:
	Nüfus Müdürü                                                                    Unvan                           : Kaymakam

	Adres
	:
	Merkez Mah.Cumh.MeydMerkez Mah. Cumh. Mey. No:1/2 ÇARŞIBAŞI                Adres                           : Merkez Mah. Belediye Binası ÇARŞIBAŞI

	Tel
	:
	0462 8213504                                                                     Tel No                          : 0462 8213515

	Faks
	:
	0462 8213504                                                                     Faks No                        : 0462 8212899                   


 

T.C

ÇARŞIBAŞI KAYMAKAMLIĞI

İlçe Özel İdare Müdürlüğü
HİZMET STANDARTLARI TABLOSU
	SIRA NO
	VATANDAŞA SUNULAN HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER 
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ (EN GEÇ SÜRE)

	1
	Tarımsal Sulama Suyu İzinleri
	1- Dilekçe,
2- Tapu Fotokopisi
	Başvuru yapılmamıştır.

	2
	Zirai Kredi Proje Tasdikleri
	1- Dilekçe,
2- Proje
	Başvuru yapılmamıştır.

	3
	İl Özel İdaresine Ait Araçların Kiralanması
	1- Dilekçe,
2- Ücret makbuzu
	Başvuru yapılmamıştır.

	4
	Sulama Suyu, Toprak Analizi ve İçmesuyu Analizleri
	1- Dilekçe,
2- Numune
	Başvuru yapılmamıştır.

	5
	Toprak Etüt Hizmetleri
	1- Vasıf değişikliğini belirtir dilekçe,
2- Talep edilen alanın işaretlenmiş olduğu 1/5000 lik Kadostro haritası
3- 1/25000 lik topoğrafik harita
4- Haritaların Nedcad ortamında kaydedildiği CD
5- Tapu sicil kaydının onaylı örneği,
6. Alanda maden araması yapılacaksa, Arama Ruhsatı
7- Etüt Bedeli.
	Başvuru yapılmamıştır.

	6
	Yol Geçiş İzinleri
	MADEN OCAKLARI İÇİN;
1- Dilekçe,
2- Maden arama ruhsatı,
3- Mücavir alan yazısı,
4- Vaziyet planı,
5- 1/25000 lik harita ,
6- Etüt bedeli .
YOL KENARINDA YAPILACAK OLAN TESİSLER İÇİN;
1- Dilekçe, 
2- İskan ruhsatı,
3- Mücavir alan yazısı(En yakın Belediyeden)
4- Vaziyet planı,
5- 1/25000 lik harita,
6- Etüt bedeli.
	Başvuru yapılmamıştır.

5 dk dilekçe alınıp 15 gün içerisinde konu İlgili Encümen komisyonuna bildirilir.



	7
	Köy Gelişim Alanı İmar Planı
	1- Muhtarlık Dilekçesi
2- Köy İhtiyar Heyeti kararı
3- Kadastro haritası
4- Tapu kaydı
5- İhtiyaçlı listesi                                                                                       
	Başvuru yapılmamıştır.

	8
	Mevzi İmar Planları
	1- Başvuru dilekçesi
2- Tapu kaydı
3- Kadastro çapı
	Başvuru yapılmamıştır.

	9
	Parselasyon Planları
	1- Başvuru dilekçesi
2- Tapu kaydı
3- İmar planı
4- Tescil dosyası
	Başvuru yapılmamıştır.

	10
	İfraz ve Tevhid İşlemleri
	1- Başvuru dilekçesi
2- Tapu kaydı
3- Kadastro çapı
4- İfraz veya tevhid tescil dosyası
	Başvuru yapılmamıştır.

	11
	Köy Yerleşik Alan Sınır Haritası
	Başvuru dilekçesi
	Başvuru yapılmamıştır.

	12
	Halihazır Harita İşlemleri Onayı
	1- Başvuru dilekçesi
2- Halihazır harita
3- Hesap cildi
	Başvuru yapılmamıştır.

	13
	İş Yeri Açma ve Çalışma Ruhsatı Verilmesi
( I.Sınıf Gayrisıhhi Müessese Ruhsatı Verilmesi )
	1- Başvuru Formu
2- Şahıs ise nüfus cüzdanı sureti, şirket ise ticaret sicil gazeteci, imza sirküleri ve oda kayıt belgesi, tapu fotokopisi, kiracı ise kira kontratosu
3- Sağlık koruma bandının işaretlendiği imarca tasdikli vaziyet planı
4- Çevre kirlenmesini önlemek amacıyla alınacak tedbirlere ait, kirleticilerin nitelik ve niceliğine göre hazırlanmış proje ve açıklama raporları
5- Şehir şebeke suyu bulunmayan yerlerde içme ve kullanma suyunun hangi kaynaktan sağlandığı ile suyun bakteriyolojik ve kimyasal analiz raporu
6- ÇED olumlu belgesi veya "ÇED gerekli değildir" belgesi
7- Yangın ve patlamalar için gerekli önlemlerin alındığına dair itfaiye raporu
8- Sorumlu müdür sözleşmesi
9- Emisyon izni
10- Deşarj izni
11- Geçiş yolu izin belgesi
12-  İşletme Belgesi ( Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığından alınacak )
13- Yapı kullanma izin belgesi
14- Tabip sözleşmesi ( Devamlı olarak en az 50 işçi çalıştıran işyerleri için ) 
15- Tehlikeli atıklarla ilgili lisansa tabi ise belgesi
16- Açılma İzin Raporu
	Başvuru İl Özel İdaresine yapılmaktadır.



	14
	İş Yeri Açma ve Çalışma Ruhsatı Verilmesi
( 2.ve 3. Sınıf Gayrisıhhi Müessese  Ruhsatı Verilmesi )
	1- Başvuru formu
2- Şahıs ise nüfus cüzdanı sureti,şirket ise ticaret sicil gazetesi,imza sirküleri ve  oda kayıt belgesi,tapu fotokopisi, kiracı ise kira kontrat’osu
3- İşletmenin yerini gösteren Bayındırlıktan tasdikli vaziyet planı  
4- Çevre kirlenmesini önlemek amacıyla alınacak tedbirlere ait, kirleticilerin nitelik ve niceliğine göre hazırlanmış proje ve açıklama raporları
5- Şehir şebeke suyu bulunmayan yerlerde içme ve kullanma suyunun hangi kaynaktan sağlandığı ile suyun bakteriyolojik ve kimyasal analiz raporu 
6- ÇED olumlu belgesi veya ÇED gerekli değildir belgesi
7- Yangın ve patlamalar için gerekli önlemlerin alındığına dair itfaiye raporu
8- Sorumlu müdür sözleşmesi
9- Emisyon İzni  
10- Geçiş Yolu izin belgesi 
11- Deşarj İzni  
12- İşletme Belgesi (Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığından   alınacak)
13- Yapı kullanma izin Belgesi
14- Tabip sözleşmesi (Devamlı olarak en az 50 işçi çalıştıran işyerleri için) 
15- Tehlikeli atıklarla ilgili lisansa tabi ise belgesi
	2 dk içerisinde ilgili dilekçeler alınır.

İstenilen belgeler tamamlandıktan sonra 15 gün içerisinde ruhsat verilir.

	15
	İş Yeri Açma ve Çalışma Ruhsatı Verilmesi
(Akaryakıt ve LPG İstasyonu Ruhsatı Verilmesi )
	1- Başvuru beyan formu
2- Şahıs ise nüfus cüzdanı sureti, şirket ise şirket sözleşmesi ve imza sirküleri
3- Tapu senedi, kiracı ise kira sözleşmesi
4- Tesisin bulunduğu yeri gösteren onaylı plan (sağlık koruma bandı mesafeleri işlenmiş)
5- Çevre kirlenmesini önleyici tedbirler hakkında proje ve açıklama raporu
6- Şehir şebeke suyu bulunmayan yerlerde içme ve kullanma suyunun hangi kaynaktan sağlandığı ile suyun bakteriyolojik ve kimyasal analiz raporları
7- Bayilik sözleşmesi
8- İtfaiye raporu (İlgili belediyeden)
9- İşletme belgesi (Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığından)
10- Geçiş yolu izin belgesi (Karayolları veya Alt Yapı Daire Başkanlığından)
11- Deşarj izni (araç yıkaması olanlar için)
12- Emisyon izin belgesi  (İl Çevre ve Orman Müdürlüğünden)
13- Yapı kullanma izin belgesi
14- Güvenlik açısından uygunluk belgesi (jandarma)
	Başvuru yapılmamıştır.

	16
	İş Yeri Açma ve Çalışma Ruhsatı Verilmesi
( Madencilik Faaliyetleri için Gayrisıhhi Müessese Ruhsatı Verilmesi )
	1- Başvuru beyan formu
2- Gerçek ve veya tüzel kişilik evrakları
3- Vaziyet planı
4- Maden ruhsatı
5- MİGEM tetkik heyet raporu
6- ÇED
7- Birinci sınıf GS Müesseseler için sağlık koruma bandı işaretli faaliyet gösterir harita
8- Yangın ve patlatmalar için gerekli önlemlerin alınacağına dair taahütmame
9- Sorumlu müdür sözleşmesi (1. sınıf için )
10- Gerekiyorsa emisyon izni
11- Gerekiyorsa deşarj izni
12- İşletme belgesi (Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığından)
13- Geçiş yolu izin belgesi
	Başvuru yapılmamıştır.

	17
	Sıhhi Müesseselere Ruhsat Verilmesi
	1- Başvuru beyan formu
2- İkametgah
3- Gerçek ve/veya Tüzel Kişiliğe Ait Evraklar
4- Vaziyet planı veya kroki
5- Oda kayıt belgesi
6- Kat Mülkiyeti Kanununa tabi ise alınması gereken izin belgesi
7- Özel yapı şeklini gerektiren işyeri ise izin belgesi
8- Ustalık belgesi
9- İtfaiye raporu gerektiren işyeri ise itfaiye raporu
	Başvuru yapılmamıştır.

	18
	Umuma Açık Eğlence ve İstirahat Yerleri Ruhsatlarının Verilmesi
	1- Başvuru beyan formu
2- İkametgah
3- Gerçek ve/veya Tüzel Kişiliğe Ait Evraklar
4- Vaziyet planı veya kroki
5- Oda kayıt belgesi
6- Kat mülkiyeti Kanununa tabi ise alınması gereken izin belgesi
7- Özel yapı şeklini gerektiren işyeri ise izin belgesi
8- Ustalık belgesi
9- İtfaiye raporu gerektiren işyeri ise itfaiye raporu
10-  Gerekirse Mesul Müdür Sözleşmesi
	Başvuru yapılmamıştır.

	19
	Yer Seçimi ve Tesis Kurma İzni
	1- Başvuru formu
2- Şahıs ise nüfus cüzdanı sureti, şirket ise ticaret sicil gazetesi, imza sirküleri ve  oda kayıt belgesi,tapu fotokopisi, kiracı ise kira kontrat’osu
3- İşletmenin kurulacağı yeri gösteren  plan örneği  
4- Çevre kirlenmesini önlemek amacıyla alınacak tedbirlere ait, kirleticilerin nitelik ve niceliğine göre hazırlanmış proje ve açıklama raporları
5- Şehir şebeke suyu bulunmayan yerlerde içme ve kullanma suyunun hangi kaynaktan sağlandığı ile suyun bakteriyolojik ve kimyasal analiz raporu 
6- ÇED olumu belgesi veya "ÇED gerekli değildir" belgesi
	Başvuru yapılmamıştır.

	20
	I (a) Grubu Maden İşletme Ruhsatı
	1- Müracaat formu, 
2- Harita, 
3- Mülkiyet durum belgesi,
4- Adres bildirim taahhütnamesi
	Başvuru yapılmamıştır.

	21
	Kamu kurum ve kuruluşlarının yapacakları yol, köprü, gölet, liman, baraj gibi projelerin inşasında kullanılacak yapı ve inşaat hammaddeleri üretim izini verilmesi
	1- Talep yazısı, 
2- Kamu Kurum  ve Kuruluşlarının yapı hammaddesi talep formu
	Başvuru yapılmamıştır.

	22
	Jeotermal Kaynak ve Doğal Mineralli Su Ruhsatı
	1- 1/25000 ölçekli pafta  ve koordinatlar
2- Arama Projesi
3- Başvuru beyan formu
4- Gerçek ve/veya tüzel kişiliğe ilişkin evraklar
 (Adres, TC kimlik no, Vergi Dairesi ve No- Banka adı ve hesap no- tel-faks)
	Başvuru yapılmamıştır.

	23
	Tarımsal Sulama-İçmesuyu ve Ticari Satış ve Su Ürünlerini Geliştirme Amacı Su ve Avlak Bölgelerin Kiraya Verilmesi
	1- Dilekçe, 
2- Tapu kaydı,
3- Kira sözleşmesi,
4- Tüzel kişiliklerle ilgili evraklar
5- Proje,
6- Kadastro paftası,
7- Alan hesabı
	Başvuru yapılmamıştır.

	24
	İl Özel İdaresine Ait Gayrimenkul Satışları
	1- Talep yazısı
	Başvuru yapılmamıştır.

	25
	İl Özel İdaresine Ait Gayrimenkullerin Kiralanması
	1- Talep yazısı
	Başvuru yapılmamıştır.

	26
	Belediye Sınırları Dışında Numarataj Hizmetleri
	1- Talep yazısı 
2- Tapu Kaydı 
3- Kaymakamlık üstyazısı 
4- Adres beyan formu 
5- Komisyon tutanağı
	İl Özel İdaresince yürütülmektedir.



	27
	Köy yerleşik alanları içerisinde yol alt yapıları,sanat yapıları,asfaltlama, içmesuları yapımları.
	1-Dilekçe.

2-Köy kararı.

3-Keşif özeti.
	5 dk içerisinde gerekli dilekçeler alınıp 2 gün içerisinde ilgili encümen komisyonlarına konu bildirilir ve 15 gün içerisinde  yapım, alım ile ilgili  konu sonuçlandırılarak bilgi verilir.


Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 
İlk Müracaat Yeri : İlçe Özel İdare Müdürlüğü







İkinci Müracaat Yeri : 

İsim

    : Selim KAYA








İsim

          : Çarşıbaşı Kaymakamlığı
Unvan

    : İlçe Özel İdare Md. V.







Unvan

          : Kaymakam 

Adres

    : Kaymakamlık Binası 3. kat







Adres

          : Çarşıbaşı Kaymakamlığı
 

Tel

    : 0462 821 38 67







               Tel

          : 0462 821 35 15
Faks

    : 0462 821 28 99







               Faks

          : 0462 821 28 99 

E-Posta
   
    : kaymakamlik@carsibasi.gov.tr





 
E-Posta
         
          : kaymakamlik@carsibasi.gov.tr

	ÇARŞIBAŞI İLÇE J.K.LIĞI KAMU HİZMET STANDARTLARI TESPİT TABLOSU



	SIRA NO
	VATANDAŞA SUNULAN HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ (EN GEÇ)

	1
	6136 Sayılı Kanun Kapsamında Verilen Silah Tamirhane Ruhsatları
	1. Dilekçe,

2. Sağlık Raporu,

3. Nüfus Cüzdan Fotokopisi,

4. Sabıka Kaydı,

5. İkamet Belgesi,

6. Fotoğraf,

7. Ruhsat cinsine göre yönetmelikte belirtilen diğer belgeler
	1 GÜN



	2
	2521 Sayılı Kanun Kapsamında Verilen Yivsiz Tüfek Ruhsatları
	1. Dilekçe,

2. Sağlık Raporu,

3. Nüfus Cüzdan Fotokopisi,

4. Sabıka Kaydı,

5. İkamet Belgesi,

6. Fotoğraf,

7. Ruhsat cinsine göre yönetmelikte belirtilen diğer belgeler
	1 GÜN

	3
	Şikayet veya Müracaat Dilekçelerinin Cevaplandırılması
	Bilgi Alma Formu
	10 DK.

	4
	Bilgi Edinme Başvurularının Cevaplanması
	Müracaat Gerçek Kişi Tarafından Yapılmışsa;

1. Adı, soyadı ve imzası,

2. Oturma ve iş adresi,

3. Elektronik ortamda yapılan bir başvuru ise TC Kimlik Numarası,

4. Cevap istenen adres
	1 SAAT

	5
	Yeşil kart araştırma formu
	Yeşil Kart Müracaat belgesi
	2 DK.

	6
	Adli Olaylara Müdahale
	İhbar ve Müracaat
	15 DK.


Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 
İlk Müracaat Yeri : İlçe Jandarma Komutanlığı







İkinci Müracaat Yeri : 

İsim

    : Ömer ERHAN








İsim

          : Çarşıbaşı Kaymakamlığı
Unvan

    : İlçe Jandarma Komutanı







Unvan

          : Kaymakamlık
Adres

    : İlçe Jandarma Komutanlığı







Adres

          : Çarşıbaşı Kaymakamlığı
 

Tel

    : 0462 821 30 65







               Tel

          : 0462 821 35 15
Faks

    : 0462 821 28 33







               Faks

          : 0462 821 28 99 

E-Posta

    : kaymakamlik@carsibasi.gov.tr






E-Posta
         
          : kaymakamlik@carsibasi.gov.tr
ÇARŞIBAŞI İLÇE EMNİYET AMİRLİĞİ

             HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

	SIRA NO
	VATANDAŞA SUNULAN HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ (EN GEÇ)

	1
	Ruhsat verme Hizmetleri

(Yivsiz Tüfek Ruhsatnamesi)
	1- Kaymakamlık Makamından havaleli dilekçe

2- Dr. Raporu ( Sağlık Ocağından)

3- Sabıka kaydına ilişkin yazılı beyanı

4- T.C Kimlik Numarası Beyanı

5- 2 Adet Fotoğraf
	2 gün


Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 

İlk Müracaat Yeri:








İkinci Müracaat Yeri:

İsim

:İlçe Emniyet Amirliği






İsim

: Çarşıbaşı Kaymakamlığı
Unvan

:Emniyet Amirliği






Unvan

: Kaymakamlık

Adres

:Cumhuriyet Cad. Belediye parkı karşısı 




Adres

: Çarşıbaşı Belediye Binası Kat: 2
 

Tel

:0 462 8213518







Tel

: 0 462 821 35 15

Faks

:0 462 8212551







Faks

: 0 462 821 28 99

E-Posta

:Carsibasi@egm.gov.tr.






E-Posta

: kaymakamlik@carsibasi.gov.tr
